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ISTC Auszeichnung für Papyrus 
Academy Workshops
Papyrus bietet Ihnen eine 
Reihe von Lösungsworkshops 
mit hochwertigen 
Schulungsunterlagen.

Das British Institute of 
Scientific and Technical 
Communicators (ISTC) ist die 
größte britische Organisation, 
die technische Redakteure 
vertritt. Die Workshops der 
Papyrus Academy wurden mit 
dem UK Technical Communication Merit Award ausgezeichnet, weil 
sie einen klar definierten didaktischen Ansatz und eine übersichtliche 
Kursstruktur aufweisen.

Alle unsere Workshops sind vollgepackt mit Lektionen, die unseren 
Kursteilnehmern helfen, sich mittels des modernen didaktischen 
Ansatzes in wenigen Tagen mit Papyrus Solutions und dem notwendigen 
Wissen vertraut zu machen. Unsere Workshop-Kursleitfäden werden mit 
der Papyrus Communications and Business Process Platform erstellt.

Papyrus bietet zwei Arten von Workshops an - Präsenzworkshops 
und virtuelle Workshops - wobei ein Präsenzworkshop der 
empfehlenswerteste ist. In der Bildungswissenschaft wird klar 
die Wichtigkeit einer einfachen und nahtlosen Interaktion der 
Teilnehmer während des Lernprozesses betont, die durch eine Woche 
dauernde virtuelle Workshops, bei denen sich Trainer und Teilnehmer 
möglicherweise nicht einmal sehen, stark beeinträchtigt wird. Alle  
Präsenzworkshops können in einem unserer Competence Center in 
Österreich, Texas und Singapur oder vor Ort beim Kunden abgehalten 
werden.

Kundenspezifische Workshops, die speziell auf Ihr Projekt und die 
Anforderungen der Teilnehmer angepasst sind, können durch unsere 
Consultants auf Anfrage abgehalten werden. Virtuelle Workshops sind 
nur auf Anfrage möglich.

In jedem Fall erhalten die Teilnehmer vollen Zugang zu einer privaten 
Papyrus Software Umgebung für die gesamte Dauer des Workshops, 
die nach dem Workshop um 3 Wochen verlängert werden kann, um die 
Lektionen zu vertiefen und nach eigenem Tempo zu wiederholen.

Es ist jederzeit möglich, individuelle Termine mit uns zu vereinbaren. 
Wählen Sie einfach im Anmeldeformular aus, was am besten zu Ihren 
Anforderungen passt und profitieren Sie von unseren flexiblen Papyrus 
Workshop Angeboten!

Weitere Details zum jeweiligen Workshop sowie Preisinformationen 
finden Sie auf unserer Website. 
Bei Fragen oder um einen Workshop zu vereinbaren, kontaktieren Sie uns 
bitte unter workshops@isis-papyrus.com
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Ausgezeichnete Hands-On 
Workshops
Wir laden Sie ein, die Papyrus-Plattform-Kurse in einem unserer 
High-Tech-Schulungszentren zu besuchen. In einer entspannten und 
komfortablen Atmosphäre erlernen Sie die praktische Anwendung 
von zukunftsweisenden Geschäftsdokumentlösungen in Ihrem 
heutigen Datenverarbeitungsumfeld.

Erfahrene ISIS Papyrus Professionals werden ausgewählt, um die 
Kurse zu leiten. Qualität ist unser oberstes Ziel.

Anmeldung
Online Anmeldung: www.isis-papyrus.com/workshop-registration 

Alle Workshops werden sowohl in deutscher als auch in englischer 
Sprache angeboten. 

Europa/Österreich
ISIS Papyrus Solutions und Competence Center
Papyrus Platz 1
2345 Brunn am Gebirge/Wien

T: +43-2236-27551	
F: +43-2236-21081
E: workshops@isis-papyrus.com

Kontakt: Anja Jevtic, Kurskoordinatorin

Amerika/Southlake (Dallas), Texas
ISIS Papyrus Solutions und Competence Center
301 Bank St.
Southlake, TX 76092

T: 817-416-2345	
F: 817-416-1223
E: workshops@isis-papyrus.com

Asien/Singapur
ISIS Papyrus Asia Pacific
9 Temasek Blvd. #29-01
Suntec City Tower 2 
Singapore 038989 

T: +65-6339-8719	
F: +65-6336-6933
E: workshops@isis-papyrus.com

Kontakt: Janet Ng, Kurskoordinatorin

Trainingszentren
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Entwicklung von formatierten 
Dokumenten und Statement-
Anwendungen mit der Papyrus 
Designer Suite

Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Applikationsanalysten

Voraussetzungen:
•	 PC-Kenntnisse
•	 Skriptprogrammierung

Ziele:
•	 Umfassendes Verständnis der 

Formatiermöglichkeiten mit Papyrus  
DocEXEC

•	 Eigenständiges Entwerfen von 
Dokumentanwendungen mit 
Papyrus Designer

Papyrus Document 
Designer and Formatting  
Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 Februar	 6-10
	 Mai	 22-26		
	 November	 6-10
	
ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 Januar	 23-27
	 April 	 24-28
	 September	 11-15	

USA (Englisch)
	 USD 2400
	 Jan/Feb	 30-3
	 April	 24-28		
	 September	 18-22
	
SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Februar	 13-17
	 Oktober	 16-20

Verwendung des Papyrus Business 
Designers für die Verwaltung von 
Korrespondenzvorlagen durch 
Fachabteilungen

Teilnehmer:
•	 Administratoren von 

Dokumentvorlagen
•	 Release-Manager und Tester
•	 Sacharbeiter und Supervisoren

Voraussetzungen:
•	 Fachbereichskenntnisse in der 

Geschäftskorrespondenz

Ziele:
•	 Konzeptverständnis und Gebrauch 

der Papyrus Correspondence 
Solution für den Fachbereich

•	 Rollenverantwortlichkeiten von  
Geschäftsanwendern

•	 Definition wiederverwendbarer  
Bausteine, Dokumentvorlagen und 
Wizards

•	 Nutzung von Change Management 
und Freigabeprozessen

Papyrus Business Designer 
Correspondence
Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 Jan/Feb	 30-3
	 März 	 27-31
	 September	 18-22
	 Dezember	 11-15
	
ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 Jan/Feb	 30-3
	 April 	 17-21
	 Aug/Sep	 28-1
	 Dezember	 11-15	

USA (Englisch)
	 USD 2400
	 März	 13-17
	 September	 11-15
	
SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Mai	 22-26
	 September	 25-29

Administration der Papyrus Objects 
Platform für Papyrus WebRepository 
Geschäftsanwendungen

Teilnehmer:
•	 Systemadministratoren
•	 Architekten von IT-Lösungen
•	 Projektmanager

Voraussetzungen:
•	 IT-Grundkenntnisse und allgemeine 

Administrationskenntnisse
•	 Grundkenntnisse in 

objektorientierter Modellierung

Ziele:
•	 Erstellen von Anwendungen aus 

bestehenden Frameworks und deren 
Betrieb

•	 Verwendung der Papyrus Query 
Language (PQL) zur Automatisierung 
von Verwaltungsaufgaben

Papyrus Objects 
System Administrator 
Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 Feb/Mär	 27-3
	 April	 24-28
	 August	 21-25		
	 November	 13-17

ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 Februar	 6-10
	 März	 6-10
	 Oktober	 2-6
	 November	 20-24

USA (Englisch)
	 USD 2400
	 März	 6-10
	 September	 11-15

SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 April	 17-21
	 September	 18-22

Entwicklung von objektorientierten 
Business Anwendungen für die 
Papyrus WebRepository Plattform

Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Applikationsanalysten

Voraussetzungen:
•	 Kenntnisse in objektorientierter 

Programmierung sowie 
Skriptprogrammierung

•	 Papyrus Objects System Administrator 
Workshop

Ziele:
•	 Verständnis der objektorientierten 

Modellierung in Papyrus Objects
•	 Klassen- und Template-Definitionen
•	 Beherrschen der Papyrus Query 

Language
•	 Papyrus Adapter Techniken und 

Papyrus UI Anwendungen

Papyrus Objects Developer 
Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 März	 13-17
	 Nov/Dez	 27-1
	
ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 März	 20-24
	 Oktober	 16-20 
	
USA (Englisch)
	 USD 2400
	 Mai	 15-19
	 Oktober	  9-13

SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Termin auf Anfrage

siehe Seite 10siehe Seite 7 siehe Seite 8 siehe Seite 9

Alle Kurse auf einen Blick



5

Design, Administration und 
Anpassung von Papyrus Capture 
Anwendungen im Papyrus 
WebRepository

Teilnehmer:
•	 Systemadministratoren 
•	 Projektmanager 
•	 Capture-Anwendungsentwickler

Voraussetzungen:
•	 Grundkenntnisse über Dokument 

Capture
•	 Papyrus Objects System 

Administrator Workshop
•	 Papyrus Objects Developer 

Workshop (empfohlen)

Ziele:
•	 Einführung in Konzepte, Funktionen 

und Arbeitsabläufe von Papyrus 
Capture Solution

•	 Einrichtung, Konfiguration und 
Betrieb einer Papyrus Capture 
Solution

•	 Funktionen und Verwendung der 
Papyrus Capture-User Interfaces für 
den Fachbereich

•	 Design und Planung eines Papyrus 
Capture Solution-Projekts

•	 Nutzung von Papyrus Business 
Designer

Papyrus Capture
Workshop 

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2600
	 März		 20-24
	 Juni		  12-16
	 Oktober	 9-13
	
ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2600 
	 Februar	 13-17
	 Mai 		  22-26
	 November 	 13-17
		
USA (Englisch)
	 USD 3000
	 Termin auf Anfrage
	
SINGAPUR (Englisch)
	 USD 3000
	 Termin auf Anfrage

Design und Betrieb von 
Multichannel Output Management 
Dokumentenanwendungen: 
Bündelung mit Papyrus Designer und 
DocumentPool; Papyrus Operations 
Designer für die Verteilung an Druck- 
und Digitalkanäle mit Automated 
Document Factory; Papyrus 
WebArchive für die Archivierung
von Dokumenten

Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Applikationsanalysten

Voraussetzungen:
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
•	 Papyrus Objects System 

Administrator Workshop

Ziele:
•	 Detailliertes Verständnis der 

Möglichkeiten mit Papyrus Output 
Management

•	 Verständnis der Bündelung, 
Konfiguration von Ausgabekanälen 
und Archivierung

Papyrus Operations
Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 April	 17-21
	 September	 25-29

ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 März	 27-31
	 Oktober 	 9-13	
	
USA (Englisch)
	 USD 2400
	 Feb/Mär	 27-3
	 September	 25-29
	
SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Termin auf Anfrage

siehe Seite  11

Entwicklung von erweiterten 
DOCDEF Anwendungen mit 
Papyrus Designer und Workflow-
Anwendungen mit Papyrus 
WebRepository

Papyrus Designer (ME1): 2 Tage
Papyrus Objects (ME2): 3 Tage

Teilnehmer für beide Module:
•	 Papyrus Designer Entwickler
•	 Papyrus Objects Entwickler
•	 Anwendungsanalysten

Voraussetzungen:
ME1+2
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
ME2
•	 Papyrus Objects Developer 

Workshop
Ziele:
ME1
•	 Nutzung erweiterter Papyrus 

Designer/DocEXEC-Funktionen
•	 Tuning und debugging
ME2
•	 Direkter Zugriff auf Objekte im 

Papyrus WebRepository aus DocEXEC
•	 Erweiterter Einsatz der Papyrus 

Query Language (PQL)
•	 Web Services mit SOAP Adapter

Papyrus Experts
Workshops

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden. 
	 Dauer: 5 Tage

ÖSTERREICH (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 5 Tage

USA (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 5 Tage

SINGAPUR (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 5 Tage

Administration und 
kundenspezifische Anpassungen der 
Business Correspondence Solution

Teilnehmer:
•	 Systemadministratoren
•	 Papyrus Designer Entwickler

Voraussetzungen:
•	 Papyrus Objects System 

Administrator Workshop
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
•	 Papyrus Objects Developer 

Workshop (empfohlen)

Ziele:
•	 Knotenarchitektur 
•	 Konfiguration einer Papyrus Business 

Correspondence Lösung
•	 Das Settings-Konzept
•	 Konfigurationsmöglichkeiten der 

User Interfaces
•	 Migration dateibasierter DOCDEF 

Anwendungen nach Papyrus 
WebRepository

•	 Hybride Dokumentenanwendungen 
mit Business Designer und Papyrus 
Designer

•	 Entwicklung von kundenspezifischer 
Datenlese-Bausteinen

•	 Entwicklung von kundenspezifischen 
Bausteinen

Papyrus Correspondence 
Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden. 
	 Dauer: 5 Tage

ÖSTERREICH (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 5 Tage

USA (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 5 Tage

SINGAPUR (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 5 Tage

Alle Kurse auf einen Blick

siehe Seite 12 siehe Seite 13 siehe Seite 14
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Dokumentenklassifizierung und 
Extraktionsdefinitionen mit Papyrus 
Capture Designer

Teilnehmer:
•	 Capture-Anwendungsentwickler

Voraussetzungen:
•	 Grundkenntnisse über Dokument 

Capture
•	 Papyrus Objects System 

Administrator Workshop
•	 Papyrus Objects Developer 

Workshop (empfohlen)

Ziele:
•	 Klassifizierungs- und 

Extraktionsdefinitionen mit
	 Papyrus Capture Designer

Papyrus Capture 
Designer Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden. 
	 Dauer: 3 Tage

ÖSTERREICH (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

USA (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

SINGAPUR (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

Beherrschung der Papyrus Adaptive 
Case Management (ACM) Lösung für 
individuelle Geschäftsanwendungen

Teilnehmer:
MA1 für Fachanwender:
•	 Geschäftsanalysten 
•	 Fachbereichsadministratoren
 MA2 für IT-Anwender:
•	 Systemadministratoren 
•	 Anwendungsanalysten, 

Anwendungsentwickler

Voraussetzungen:
MA1:
•	 Erfahrung in der Definition von 

Geschäftsanwendungen
MA2:
Hinweis: Für ein ganzheitliches 
Verständnis empfiehlt es sich auch 
Modul 1 zu besuchen
•	 Papyrus Objects Administrator 

Workshop
•	 Papyrus Objects Developer 

Workshop (empfohlen)

Ziele:
•	 MA1: Planung und Definition von 

Fallvorlagen, Prozessen, Wizards 
und Webformularen mit Business 
Designer

•	 MA2: Installation, Konfiguration und 
Definition von Services 

Papyrus Adaptive Case 
Management Workshops

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden. 
	 Dauer: 3 Tage

ÖSTERREICH (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

USA (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

SINGAPUR (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

Entwicklung von Formularen mit 
Datenintegration

Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Anwendungsorganisatoren

Voraussetzungen:
•	 PC-Kenntnisse

Ziele:
•	 Beherrschen der grafischen 

Gestaltung von Formularen (OGL) 
und Daten (PPFA)

•	 Komplexe Formularanwendungen 
entwickeln

OverView AFP Designer 
Workshop

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden. 
	 Dauer: 3 Tage

ÖSTERREICH (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

USA (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

SINGAPUR (Englisch)
	 Workshop nach Bedarf.		
	 Termine können auf Anfrage 	
	 vereinbart werden.
	 Dauer: 3 Tage

see page 9siehe Seite 15 siehe Seite 16 siehe Seite 17 see page 8

Papyrus 
Zertifizierungsprogramm

ÖSTERREICH 
(Deutsch und Englisch)
	 EUR 600 / USD 800
	 März	 24
	 Juni	 23
	 Dezember	 1	

Das Papyrus 
Zertifizierungsprogramm bietet 
eine flexible, prüfungsbasierte 
Evaluierung der wesentlichen 
Papyrus Plattform Fähigkeiten 
in fünf sich ergänzenden 
Applikationsmodulen

Teilnehmer:
•	 Geschäftspartner und 

Consultants, die Dienstleistungen 
für Papyrus-Kunden anbieten.

•	 Mitarbeiter von Papyruskunden, 
die in Kompetenzzentren mit der 
Papyrus Plattform arbeiten.

Voraussetzungen:
•	 Jedes Modul hat seine eigenen 

Voraussetzungen.
	 Siehe die Detailseite

Ziele:
•	 Erwerben Sie international 

anerkannte Anerkennung als 
Papyrus-Experte.

•	 Nachweis Ihrer Kenntnissen 
und Erfahrungen in den fünf 
Applikationsmodulen.

siehe Seite 18

Alle Kurse auf einen Blick Zertifizierung
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Papyrus Document Designer and 
Formatting Workshop
Entwicklung von formatierten Dokumenten und Statement-
Anwendungen mit der Papyrus Designer Suite

Dauer: 	 5 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di–Do 9–17, Fr 9–15

Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Applikationsanalysten 

Voraussetzungen:
•	 PC-Kenntnisse 
•	 Skriptprogrammierung

Ziele:
•	 Umfassendes Verständnis der 

Formatiermöglichkeiten mit Papyrus 
DocEXEC

•	 Eigenständiges Entwerfen von 
Dokumentanwendungen mit Papyrus 
Designer

Inhalt:
AFP Grundlagen:
•	 AFPDS-Architektur und 

RessourcenTypen
•	 Nutzung von TrueType- und Adobe-

Schriftarten (Fonts)
•	 Druckerressourcen und 

Druckermanagement mit AFP

Papyrus Document Designer Suite:
•	 Die Designer Suite: Papyrus Designer, 

AFP Designer, Image Editor, Font Editor, 
FontConverter

•	 AFP Designer: Eine einfache 
PPFADruckanwendung erstellen: 
PAGEDEF, FORMDEF und Overlay

•	 Image Editor: Import PC-Grafiken, 
Erstellen von AFP-Pagesegmenten, 
Bildbearbeitung

•	 Font Editor: Fonttypen (Raster- und 
Outlinefonts), Fontressourcen (kodierter 
Font, Codepage, Characterset), 
Fontbearbeitung

•	 FontConverter: Konvertierung von 
TrueType-Fonts in AFP-Fonts

Erste Schritte mit dem Designer:
•	 Erstellen einer Schriften-Bibliothek
•	 Erstellen einer Formular- und Grafik-

Bibliothek
•	 Arbeiten mit dem Datenfenster zur 

Variablendefinition
•	 Editieren des Logikbaumes
•	 Zuordnung logischer Seiten zum Blatt
•	 Erstellen von Subroutinen und Include-

Dateien
•	 PC-Testdruck und AFPDS- und PDF 

Generierung
•	 AFPDS mit Papyrus Client und AFP 

Viewer betrachten

Migration von OGL/PPFA:
•	 PPFA-Sourcecode in DOCDEF 

Sourcecode umwandeln

Erstellen von Serienbriefanwendung:
•	 Verschiedene Datenformate wie ASCII, 

EBCDIC, ...
•	 Bedingte Steuerung nach Daten
•	 Mehrsprachige Anwendungen
•	 Einbindung von Grafiken, 

Unterschriften
•	 Einlesen und Verarbeiten von 

XMLDaten
•	 Modularisierung von DOCDEF 

Sourcecode

Erstellen von Geschäftsdokumenten 
und Berichten:
•	 Verarbeiten von verschiedenen 

Inputdateien
•	 Variablen-Arrays und Wiederholungen
•	 Tabellen mit Seitenumbruch
•	 Inhaltsverzeichnis erstellen
•	 Erstellen eines AFP-Dokumentindex
•	 Seiten neu anordnen
•	 Einbindung von Säulen-, Kuchen- und 

Kurvendiagrammen
•	 N_UP und Duplex-Funktionalität

Aussicht auf Papyrus WebRepository 
und Papyrus Postprocessing:
•	 Dokumententwicklung im Rahmen 

einer Korrespondenz- Lösung
•	 Ressourcenverwaltung in Papyrus 

WebRepository
•	 Zusätzliche Funktionalität von Papyrus 

Designer/DocEXEC im Bereich Output 
Management

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 Februar	 6-10
	 Mai	 22-26		
	 November	 6-10
	
ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 Januar	 23-27
	 April 	 24-28
	 September	 11-15	

USA (Englisch)
	 USD 2400
	 Jan/Feb	 30-3
	 April	 24-28		
	 September	 18-22
	
SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Februar	 13-17
	 Oktober	 16-20

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 Jan/Feb	 30-3
	 März	 27-31
	 September	 18-22		
	 Dezember	 11-15

ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 Jan/Feb	 30-3
	 April 	 17-21
	 Aug/Sep	 28-1
	 Dezember	 11-15
	
USA (Englisch)
	 USD 2400
	 März	 13-17
	 September	 11-15
	
SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Mai	 22-26 
	 September	 25-29

Papyrus Business Designer 
Correspondence Workshop
Verwendung des Papyrus Business Designers für die Verwaltung von 
Korrespondenzvorlagen durch Fachabteilungen

Dauer: 	 5 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di–Do 9–17, Fr 9–15

Teilnehmer:
•	 Administratoren von 

Dokumentvorlagen
•	 Release-Manager und Tester
•	 Sacharbeiter und Supervisoren

Voraussetzungen:
•	 Fachbereichskenntnisse in der 

Geschäftskorrespondenz

Ziele:
•	 Konzeptverständnis und Gebrauch der 

Papyrus Correspondence Solution für 
den Fachbereich 

•	 Rollenverantwortlichkeiten von  
Geschäftsanwendern

•	 Definition wiederverwendbarer  
Bausteine, Dokumentvorlagen und 
Wizards

•	 Nutzung von Change Management und 
Freigabeprozessen

Inhalt:
Dokumentadministration:
•	 Dokumentadministration mit Papyrus 

Business Designer
•	 Erstellen von Dokumentvorlagen

	- Layout Definitionen
	- Seitennummerierung
	- Wiederverwendbare 
Dokumentbausteine

	- Variablenverwendung
	- Formatierung von Listen, 
Formatvorlagen, Tabellen, Spalten

•	 Single-Source Dokumente (Druck, Web, 
E-Mail)

•	 Inhalt und Design von Bausteinen
	- Barcode, Layoutänderung, 
Vergleich von logischen 
Bausteinen mit Natural 
Language Rules, Seitenumbruch, 
Positionierungsabgleich

•	 Deaktivieren von Dokumentbausteinen
•	 Flexibler Aufbau von Dokumenten mit 

Wizards
	- Erstellen von benutzerdefinierten 
Formularen

	- Zusammenbauen von Wizards aus 
Formularkomponenten

•	 Dokumentdateneingabe
	- Vergleich Wizards und 
Variableneingabefeld

	- Texteingabefeld, Kontrollkästchen
	- Datenupload

•	 Ausgabeoptionen
	- Anhänge
	- Beilagen
	- Zustelloptionen

 Change und Release-Management:
•	 Release-Prozess-Vorlagen
•	 Auflösen von Abhängigkeiten zwischen 

Release-Elementen
•	 Handhabung von Release-Packages
•	 Koordination von Produktion-Hotfixes
•	 Testen einer Release mit 

Simulationsdaten
•	 Definieren von Testdaten in der 

Simulation-Collection
•	 Fehlerverfolgung und -behebung
•	 Optischer Dokumentvergleich mit 

Hervorhebung der Unterschiede

Briefstellung:
•	 Interaktive Brieferstellung
•	 Verwenden von vordefinierten 

Dokumentvorlagen
•	 Verwenden des Wizards zur 

individualisierten Brieferstellung mit 
vorgefertigten Komponenten

•	 Abteilungsübergreifender Austausch 
der Briefe: Kommentar-Funktionalität

•	 Dokumentfreigabe: Ablauf zwischen 
Dokumentsachbearbeiter und 
Supervisor

•	 Persönliche Dokumentbausteine

Berichterstattung für Correspondence:
•	 Reporte für Clerks
•	 Verwendung von Standard-Dashboards 

und Berichten für Correspondence 
Framework

•	 Bibliotheksabfragen über die 
Verwendung von Bausteinen und 
Dokumenten

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 Feb/Mär	 27-3
	 April	 24-28
	 August	 21-25		
	 November	 13-17	

ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 Februar	 6-10
	 März	 6-10
	 Oktober	 2-6		
	 November	 20-24
	
USA (Englisch)
	 USD 2400
	 März	 6-10
	 September	 11-15
	
SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 April	 17-21
	 September	 18-22

Papyrus Objects System 
Administrator Workshop
Administration der Papyrus Objects Platform für Papyrus WebRepository 
Geschäftsanwendungen

Dauer: 	 5 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di–Do 9–17, Fr 9–15

Teilnehmer:
•	 Systemadministratoren
•	 Architekten von IT-Lösungen
•	 Projektmanager

Voraussetzungen:
•	 IT-Grundkenntnisse und allgemeine 

Administrationskenntnisse
•	 Grundkenntnisse in objektorientierter 

Modellierung

Ziele:
•	 Erstellen von Anwendungen aus 

bestehenden Frameworks und deren 
Betrieb

•	 Verwendung der Papyrus Query 
Language (PQL) zur Automatisierung 
von Verwaltungsaufgaben

Inhalt:
Grundlagen:
•	 Verwaltungskonzepte unter Papyrus 

WebRepository
•	 Benutzerautorisierung durch Rollen und 

Berechtigungen
•	 Datenschnittstellen und Prozessabläufe
•	 Grundlagen der Konfiguration und 

Administration 

Systemkonfiguration und 
Administration:
•	 Systemarchitektur und typische 

Lösungsaufbauten
•	 Installieren des Domain Controllers
•	 Installieren und Konfigurieren des IPAS
•	 Erstellen von Client Nodes
•	 Benutzererstellung und 

Autorisierungskonzepte
•	 Role-, Privilege- und Policy-Definition
•	 Zentrale Settings und Settings Explorer
•	 Konfigurieren von Frameworks mittels 

Settings
•	 Skalierbarkeit, Verfügbarkeit und 

Verteilung der Arbeitslast
•	 Definieren von Backup-Prozeduren
•	 Konfiguration von Proxy-Management
•	 Produktionsvorbereitung
•	 Konfiguration von hochverfügbaren 

Systemen

Systemanalyse und Monitoring:
•	 Systemanalyse mit dem Application and 

Performance Analyzer
•	 Offline-Protokollanalyse mit APA
•	 Überlegungen zu Performance und 

Durchsatz
•	 Anwendungstuning

Papyrus Frameworks:
•	 Verständnis vom Einsatz von Vorlagen 

(Bausteinen)

•	 Verständnis der Grundkonzepte: Task, 
Tool, Material

•	 Aufbau von Tasks in den 
unterschiedlichen Frameworks

•	 Modulare Framework-Komponenten
•	 Import und Export von Frameworks
•	 Auditing-Konfiguration

Change Management:
•	 Versionierung und Varianten
•	 Verwaltungsablauf und -prozesse
•	 Trennung der Umgebungen
•	 Projekt Management
•	 Deployment von Versionen
•	 Papyrus Objects-Online-Hilfe

Workflow Management:
•	 Aufgabenverwaltung
•	 Aufsetzen von Queues und Tools
•	 Konfiguration von Adaptern und Agents
•	 Verwendung von Agent Rules 

Workflows
•	 Verwendung von Local Common Rules 

Workflows

Papyrus Query Language (PQL):
•	 PQL als Abfragesprache
•	 Basisfunktionen und deren Gebrauch
•	 Komponenten in Papyrus Objects, die 

PQL verwenden
•	 Erstellung von PQL-Scripts für die 

Automatisierung administrativer 
Aufgaben

Papyrus Desktop:
•	 Benutzung der Standard-Views
•	 Anwendung von Standard-Plugins
•	 Verwendung der Online-Hilfe von 

Papyrus Objects

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Applikationsanalysten 

Voraussetzungen:
•	 Kenntnisse in objektorientierter 

Programmierung sowie 
Skriptprogrammierung

•	 Papyrus Objects System Administrator 
Workshop  

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 März	 13-17
	 Nov/Dez	 27-1

ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 März	 20-24
	 Oktober	 16-20

USA (Englisch)
	 USD 2400
	 Mai	 15-19
	 Oktober	 9-13

SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Termin auf Anfrage

Papyrus Objects Developer Workshop
Entwicklung von objektorientierten Business Anwendungen für die Papyrus 
WebRepository Plattform

Dauer: 	 5 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di–Do 9–17, Fr 9–15

Ziele:
•	 Erstellen von Anwendungen aus 

bestehenden Frameworks und deren 
Betrieb

•	 Verwendung der Papyrus Query 
Language (PQL) zur Automatisierung 
von Verwaltungsaufgaben

Inhalt:
Papyrus WebRepository Grundlagen:
•	 Konzept und Architektur von Papyrus 

Objects
•	 Klassendefinition
•	 Versionierung von Ressourcen
•	 Gültigkeit von Ressourcen
•	 Change Management 

Papyrus Objects Entwicklungs
Grundsätze:
•	 Klassen-Editor
•	 Template-Editor
•	 State-Machine-Konzept
•	 Tool/Material-Konzept
•	 Queue-Konzept
•	 Gültigkeitsbereich der Einstellungen

Praktische Anwendungen:
•	 Definition von Klassenmodellen
•	 Prozessdefinitionen basierend auf 

State-Machines
•	 Individualisierung von Aufgaben
•	 Anwendung und Konfigurations von 

Agents
•	 Methoden-Wizards
•	 Grundlagen von EYE Widget  

Papyrus Depot:
•	 Storage von Dokumenten
•	 Speicherung großer Datenmengen
•	 Relozierung von Objekten

Papyrus Desktop:
•	 Desktop-Funktionen
•	 Definition einer Session
•	 Erstellung von Views 

Papyrus Adapter Technologie:
•	 Adapter - Receiver Grundlagen
•	 Workflow-Definitionen basierend auf 

ADF
•	 XML-Receiver
•	 REST/HTTP adapter

Papyrus Query Language (PQL):
•	 PQL als Skriptsprache
•	 Abfrage und Aktualisierung von 

Attributen
•	 Funktionen verwenden und Methoden 

aufrufen

Papyrus Datenbankindex:
•	 Definition von Indizes
•	 Optimierung der Such-Performance
•	 Object Space Index Collection

Papyrus EYE Widgets 
Geschäftsanwendungen:
•	 Einführung in Papyrus EYE Widgets
•	 Erstellen eines EYE Widget Workplace 

Switcher aus vorhandenen 
Komponenten

•	 Anpassung des Designs von Papyrus 
EYE Widget UIs (Branding)

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2100
	 April	 17-21
	 September	 25-29

ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2100
	 März	 27-31
	 Oktober	 9-13 

USA (Englisch)
	 USD 2400
	 Feb/Mär	 27-3
	 September	 25-29

SINGAPUR (Englisch)
	 USD 2400
	 Termin auf Anfrage

Papyrus Operations Workshop
Design und Betrieb von Multichannel Output Management Dokumentenanwendungen: 
Bündelung mit Papyrus Designer und DocumentPool; Papyrus Operation Designer für 
die Verteilung an Druck und Digitalkanäle mit Automated Document Factory; Papyrus 
WebArchive für die Archivierung von Dokumenten.

Dauer: 	 5 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di–Do 9–17, Fr 9–15

Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Applikationsanalysten

Voraussetzungen:
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
•	 Papyrus Objects System Administrator 

Workshop 

Ziele:
•	 Detailliertes Verständnis der 

Möglichkeiten mit Papyrus Output 
Management

•	 Verständnis der Bündelung, 
Konfiguration von Ausgabekanälen und 
Archivierung

Inhalt:
Systemeinführung:
•	 Papyrus System-Architektur
•	 Bündelungsoptionen
•	 Verteilungsoptionen
•	 Intranet-Optionen

Plattformspezifisches:
•	 Papyrus DocumentPool für Bündelung 

und Auswahl des Ausgabekanals 
unter Verwendung von Papyrus 
WebRepository Depot oder alternativ 
von externen Datenbanken

•	 Empfangen von Output aus Back 
Office-Anwendungen unter Einsatz von 
Papyrus Adaptern

Bündelungstechniken:
•	 Pre- versus Post-Dokumentbündelung
•	 Definition von Dokumentindizes
•	 Definition von Bündelungsalgorithmen 

mit dem Designer
•	 Bedingtes Bündeln
•	 Druck- oder Verteilungssteuerung
•	 Nachdruck
•	 Verwenden von Drittanbieter-AFPs mit 

Papyrus Postprocessing

Verteilungstechniken:
•	 Prozessgesteuerte vs. 

benutzergesteuerte Verteilung
•	 Konfigurieren von benutzerdefinierten 

Verteilungsparametern
•	 Schreiben eigener Prozeduren

Installationsplanung:
•	 Auswahl der richtigen Plattform
•	 Planen des benötigten Speicherplatzes
•	 Planen der Verarbeitungsdauer
•	 Optionen der Migration

Dokumentenanzeige und -druck:
•	 Papyrus Client AFP Viewer für 

Qualitätstests
•	 Drucken auf lokalem PC und im LAN
•	 Überprüfen der Druckerressourcen
•	 PDF-Anzeige
•	 Drucken über IPDS-, PCL- und PS-Server

Papyrus Automated Document Factory
(ADF) und Print & E-Delivery (PED) 
Solution:

•	 Konfiguration von Settings
•	 Definieren von Job-Vorlagen mit 

Operations Designer
•	 Verwaltung von Jobs, Queues und 

Ausgabekanälen
•	 Ressourcenmanagement
•	 Konfiguration und Verwendung von 

Adaptern
•	 Druckerverwaltung im Netzwerk
•	 Ausgabekanal basierend auf den 

Inputdaten (PED)
•	 PED-basierte Bündelungskonfiguration
•	 Email als Ausgabekanal
•	 Erstellung von PED-Regeln und 

personalisierten Erweiterungen
•	 Konfiguration des integrierten 

Reporting
•	 Konfiguration und Administration der 

Mehrkanalausgabe

Papyrus Web-Archiv für 
Dokumentenarchivierung und 
E-Delivery:
•	 Archivformate (AFPDS, PDF/A, ...)
•	 Definieren eines Dokumentindex
•	 Speichermöglichkeiten auf 

verschiedenen Medien
•	 Integration mit anderen Archiven
•	 Kurz- und Langzeitarchivierung
•	 Erstellen eines verteilten Depots mit 

automatischem Partitionsmanagement
•	 Empfangen von Output im Archiv
•	 Dokumente in das Archiv einchecken
•	 Anzeigeoptionen für Dokumente
•	 WebPortal-Setup
•	 Sicherstellung der Unveränderlichkeit 

von Objekten im Archiv

Campaign management Optionen:
•	 Weißraumerkennung für optimierte 

Nachrichtenplatzierung
•	 Konfiguration Papyrus AFP Tuner
•	 Hinzufügen von dokumentspezifischen 

OMRs und Barcodes
•	 Statusinformation ins Depot 

zurückschreiben

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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Teilnehmer:
•	 Systemadministratoren
•	 Projektmanager
•	 Capture-Anwendungsentwickler

Voraussetzungen:
•	 Grundkenntnisse über Dokument 

Capture
•	 Papyrus Objects System Administrator 

Workshop
•	 Papyrus Objects Developer Workshop 

(empfohlen)

ÖSTERREICH (Deutsch)
	 EUR 2600
	 März	 20-24
	 Juni	 12-16
	 Oktober	 9-13

ÖSTERREICH (Englisch)
	 EUR 2600
	 Februar	 13-17
	 Mai	 22-26
	 November	 13-17

USA (Englisch)
	 USD 3000
	 Termin auf Anfrage

SINGAPUR (Englisch)
	 USD 3000
	 Termin auf Anfrage

Papyrus Capture Workshop
Design, Administration und Anpassung von Papyrus Capture 
Anwendungen im Papyrus WebRepository

Dauer: 	 5 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di–Do 9–17, Fr 9–15

Ziele:
•	 Einführung in Konzepte, Funktionen 

und Arbeitsabläufe von Papyrus 
Capture Solution

•	 Einrichtung, Konfiguration und Betrieb 
einer Papyrus Capture Solution

•	 Funktionen und Verwendung der 
Papyrus Capture-User Interfaces für den 
Fachbereich

•	 Design und Planung eines Papyrus 
Capture Solution-Projekts

•	 Nutzung von Papyrus Business Designer

Inhalt:
Demonstration der Capture-Lösung: 
"Capture Base Bolution"
•	 Praktische Demonstration einer 

Capture-Lösung
•	 Capture Knoten Architektur
•	 Betrieb des Capture Workflows
•	 Struktur der Capture Base Solution

Dokumentendefinition
•	 Richtlinien zur Entwicklung der 

Dokumentenklassendefinition
•	 Entwicklung eines einfachen Capture-

Designer-Projekts
•	 Importieren eines Capture-Designer-

Projekts aus dem Dateisystem

Importieren von Dokumenten
•	 Erfassung von Dokumenten
•	 Adapter "Import (XML)"
•	 Adapter "Import eMail (MAP)"

Capture Document Factory
•	 Übersicht
•	 Algorithmen und Anwendungshilfe

Klassifizierung von Dokumenten
•	 Definition des categorizers
•	 Extraktionsdefinition für die 

Klassifizierung
•	 Konfiguration der Keyword-Definition
•	 Testen der Keyword-Definition

Papyrus-Depot und Capture Solution-
Depots
•	 Aufbau und Features eines Papyrus 

Depots
•	 Capture Solution Depot

Capture Lookup Objekte
•	 Typen von Lookup-Objekten
•	 Definieren einer einfachen Lookup-

Vorlage
•	 Definieren von Substitutions-Lookup-

Vorlagen

Common Rules und Validierung
•	 Arten von Common Rules
•	 Definieren von Validierungsregeln
•	 Entwicklung von benutzerdefinierten 

Regeln

Definition von Masken
•	 Anpassungen für die Anzeige von 

Extraktionsdaten in der Capture UI
•	 Maskendefinitionen

Papyrus Client "Capture Workplace"
•	 "Completion" Ansicht
•	 "Dokument Workplace"

Papyrus Client Capture Administration 
Workplace
•	 Steuerung und Verwaltung einer 

Capture Lösung
•	 Ansichten des "Capture Administration 

Workplace"

Papyrus Capture Scannen
•	 Konfiguration des Scan Receivers
•	 Scannen von Dokumenten mit der 

"Scan" Ansicht

Verteilung von Dokumenten
•	 Verteilungsoptionen für Capture 

Dokumentergebnissen
•	 PQL-Exporter

Papyrus Capture Business Designer
•	 Freigabe- und Änderungsmanagement
•	 Erstellung eines neuen 

Dokumententyps
•	 Tests auswerten
•	 Definieren einer Tabellenextraktion

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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ÖSTERREICH (Deutsch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

ÖSTERREICH (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden. 

USA (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

SINGAPUR (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

Papyrus Correspondence Workshop
Administration und kundenspezifische Anpassungen der Business-
Correspondence Solution

Ziele:
•	 Knotenarchitektur 
•	 Konfiguration einer Papyrus Business 

Correspondence Lösung
•	 Das Settings-Konzept
•	 Konfigurationsmöglichkeiten der User 

Interfaces
•	 Migration dateibasierter DOCDEF 

Anwendungen nach Papyrus 
WebRepository

•	 Hybride Dokumentenanwendungen 
mit Business Designer und Papyrus 
Designer

•	 Entwicklung kundenspezifische 
Datenlese-Bausteinen

•	 Entwicklung von kundenspezifischen 
Bausteinen

Dauer: 	 5 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di–Do 9–17, Fr 9–15

Teilnehmer:
•	 Systemadministratoren
•	 Papyrus Designer Entwickler 

Voraussetzungen:
•	 Papyrus Objects System Administrator 

Workshop
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
•	 Papyrus Objects Developer Workshop 

(empfohlen)

Inhalt:
Papyrus Correspondence Grundlagen
•	 System-Design und Node-Konzept
•	 Verwenden der Systemuser: System 

Administrator, Security Administrator, CF 
Administrator, CF Developer

•	 Verwenden der Geschäftsanwendervorlagen: 
Releasemanager, Vorlagenadministrator, 
Tester, Dokumentsachbearbeiter

•	 Konfiguration der Papyrus Business Designer 
User Interfaces (EYE Widget und HTML)

•	 Integration der Business Correspondence 
Solution mit Output Management 
(Automated Document Factory)

•	 WebServer Konfiguration
•	 Settings Explorer und Scope-abhängige 

Einstellungen
	- Correspondence-, Change Management-, 

Wizard-, Papyrus Client Canvas- 
Einstellungen

	- Definition von Mandanten
	- Erstellung und Konfiguration von Be-

nutzern
•	 Business Correspondence Supervisor Workflow
•	 Import von Ressourcen zur Verwendung in der 

Correspondence Solution
•	 Implementierung von Organisationsstrukturen 

des Unternehmens
•	 Prozessüberwachung und 

Variablenverwaltung
•	 Konfiguration von Reporting Solutions

Konfigurationen für Dokumentvorlagendefi-
nition mit Business Designer: 
•	 Erstellen von Dokumentvorlagen aus 

Dokumentbausteinen
•	 Verwalten von Dokumentbausteinen
•	 Management des Änderungsprozesses 

Optionen für Dokumenterstellung durch 
den Geschäftsanwender:
•	 Brieferstellung mittels vordefinierter 

Dokumentvorlagen

Dokumentenentwicklung unter 
Verwendung von WebRepository und 
Business Correspondence Solution:
•	 Resource Collection und ihre Vorteile
•	 Import von externen Ressourcen
•	 Verändern von Ressourcen (Page-Segmente, 

Overlays, Schriften) im Resource Explorer
•	 Prinzipien der DOCDEF Entwicklung im 

Correspondence Kontext Erstellung von 
individuellen einstellungsbasierenden 
Datenlese-Routinen

•	 Definition eines eigenen Bausteintyps
•	 Definition eines Wizards zum Aufruf eines 

externen Servicetasks
•	 Wizard durch eine externe Applikation starten
•	 Migration auf eine Papyrus Objects 

basierende Lösung

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com



14

ÖSTERREICH (Deutsch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

ÖSTERREICH (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

USA (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

SINGAPUR (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

Papyrus Experts Workshop
Entwicklung von erweiterten DOCDEF Anwendungen mit Papyrus Designer und 
Workflow-Anwendungen mit Papyrus WebRepository

Ziele:
ME1
•	 Nutzung erweiterter Papyrus Designer/

DocEXEC-Funktionen
•	 Tuning und debugging

ME2
•	 Direkter Zugriff auf Objekte im Papyrus 

WebRepository aus DocEXEC
•	 Erweiterter Einsatz der Papyrus Query 

Language (PQL)
•	 Web Services mit SOAP Adapter

Dauer: 	
Modul 1 (ME1):	 Papyrus Experts Workshop Papyrus Designer, 2 Tage (Mo-Di)
Modul 2 (ME2):	 Papyrus Experts Workshop Papyrus Objects, 3 Tage (Mi-Fr)

Zeit:		  Mo 11–17, Tu–Th 9–17, Fr 9–15

Teilnehmer für beide 
Module:
•	 Papyrus Designer-Entwickler
•	 Papyrus Objects 

Anwendungsentwickler
•	 Anwendungsanalysten

Voraussetzungen:
ME1+2
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
ME2
•	 Papyrus Objects Developer Workshop

Inhalt:
Modul 1 (ME1) 
Papyrus Designer Schulung für 
Fortgeschrittene 

Entwicklung einer komplexen 
Datenanwendung:
•	 Einlesen mehrerer Eingabedateien 

(RECORD, XMLREAD, READLINE)
•	 Fortgeschrittene 

Seitenumbruchbehandlung
•	 Barcodes (2D, QR)
•	 Bedingte Verarbeitung
•	 Weißraumerkennung in DOCDEF 

Anwendungen
Auslesen und Verarbeitung unter-
schiedlicher Datenformat:
•	 HTML input
•	 COBOL copybook
•	 SAP OTF
•	 EDIFACT
•	 Xerox DJDE

SAP-Anwendungen:
•	 Datenschnittstellen (OTF und RDI)
•	 Verbesserung von Dokumentenlayouts

Interaktive Dokumentanwendungen:
•	 AFP Designer: Erstellen einer FormsFill 

Anwendung
•	 Papyrus Designer/Papyrus Client: 

Erstellen einer interaktiven 
Dokumentenanwendung

•	 Interaktive PDF-Formulare
Tuning and debugging:
•	 Benutzung des Papyrus Designer 

Debuggers
•	 Performance optimieren mit dem 

Timingprofil
•	 Bild- und Farboptionen

Modul 2 (ME2) 
Papyrus Objects Schulung für 
Fortgeschrittene 

Zugriff auf das WebRepository von 
DOCDEF:
•	 Object Space-Abfrage
•	 Instanzieren von Objekten
•	 Einrichten von Tasks, um DocEXEC in 

Papyrus Objects zu betreiben
•	 Transaktionsverwaltung

Papyrus Query Language (PQL):
•	 Fortgeschrittene Lektionen zu PQL als 

Skriptsprache
•	 PQL-Konzepte und -Richtlinien 

(Systemattribute, PQL-Sets, Variablen, 
Operatoren, Selektoren und Navigation)

•	 Aufrufen von Methoden, Zeit- und 
Datumsfunktionen

•	 Verschachtelte PQL-Skripte
•	 Effiziente Suchdefinitionen
•	 Parallele Suche in verteilten Depots
•	 Explizite Transaktionsabwicklung
•	 Rollback-Abwicklung mit/ohne 

Subtransaktionen
Batch-Anwendung: 
•	 Erhalten mehrerer kleiner 

XML-Eingabedateien zur 
Dokumentformatierung

•	 Bündelung in einem Depot zur 
Verarbeitung als einzige Batch-Datei 
für DocEXEC-Formatierung durch eine 
geplante Aktion

HTTP/REST-Schnittstelle zu Systemen 
von Drittanbietern:
•	 Synchrone HTTP-Client-Aufrufe
•	 Verwendung von transienten Objekten
•	 Web-Services mittels Papyrus REST und 

SOAP-Adapter

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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ÖSTERREICH (Deutsch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

ÖSTERREICH (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden. 

USA (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

SINGAPUR (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

Papyrus Capture Designer Workshop
Dokumentenklassifizierung und Extraktionsdefinitionen mit Papyrus Capture Designer

Ziele:
•	 Klassifizierungs- und 

Extraktionsdefinitionen mit Papyrus 
Capture Designer

Dauer: 	 3 Tage
Zeit:	 Mo 11–17, Di-Mi 9–17

Teilnehmer:
•	 Capture-Anwendungsentwickler 

Voraussetzungen:
•	 Grundkenntnisse über Dokument 

Capture
•	 Papyrus Objects System Administrator 

Workshop
•	 Papyrus Objects Developer Workshop 

(empfohlen)

Inhalt:

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com

Vorbereitende Schritte im Papyrus 
WebRepository
•	 Starten von Knoten und Verwendung 

von Papyrus Desktop
•	 Das Document Extractor Tool

Schema Definitionen
•	 Definition einer Schemadefinition für 

das Member Card Dokument
•	 Projektspezifikationen
•	 Importieren von Beispieldokumenten 

für Tests

Extraktionsdefinition
•	 Starten des Papyrus Capture Designers
•	 Schemaelemente hinzufügen
•	 Extraktionsdefinition
•	 Regionen und Erkennungsprozessoren
•	 Arten von Extraktionsergebnissen

Normalisierung
•	 Theorie der Normalisierung
•	 Definieren der Normalisierung mit 

Ankern
•	 Definieren eines 

Normalisierungsprozessors für die 
Binarisierung

Vorverarbeitung
•	 Theorie der Vorverarbeitung
•	 Definieren eines Präprozessors zur 

Erweiterung von Zeichen
•	 Verwendung der Funktion "Auf Bild 

anwenden"

Positionsanker und relative Region
•	 Absolute Regionen und relative 

Regionen
•	 Unterschied zwischen absoluten und 

relativen Regionen
•	 Definieren eines Positionsankers für 

eine Member Card
•	 Add relative regions - Relative Regionen 

hinzufügen
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ÖSTERREICH (Deutsch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

ÖSTERREICH (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

USA (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

SINGAPUR (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

Papyrus Adaptive Case Management 
Workshops
Beherrschung der Papyrus Adaptive Case Management (ACM) Lösung für 
individuelle Geschäftsanwendungen
Dauer: 	
Modul 1 (MA1):	 ACM Business Designer Workshop -  Design von Wertströmen und 		
		  Geschäftsprozessen, 2 Tage (Mo-Di)
Modul 2 (MA2):	 ACM System Administration and Customization Workshop – 
		  Konfiguration und kundenspezifische Anpassungen von ACM 
		  Installationen,1 Tag (Mi)

Zeit:		  Mo 11–17, Di 9–17, Mi 9–17

Teilnehmer:
MA1 für Fachanwender:
•	 Geschäftsanalysten 
•	 Fachbereichsadministratoren

MA2 für IT-Anwender:
•	 Systemadministratoren 
•	 Anwendungsanalysten, 

Anwendungsentwickler

Voraussetzungen:
MA1:
•	 Erfahrung in der Definition von 

Geschäftsanwendungen 

Inhalt:
Modul 1 (MA1)  

Papyrus Business Designer Grundlagen:
•	 Komponenten eines Falles (Ziele, 

Aufgaben, Teilnehmer, Prozesse)
•	 User Interface
•	 Release Management
•	 Bearbeitung von Vorlagendefinitionen

Business Application Design durch 
Fachbereichsadministratoren:
•	 Geschäftskontext für "Customer 

Onboarding"
•	 Geschäftskontext für "Reparaturservice-

Management"
•	 Spezifikation von Teilnehmern, Zielen, 

Aufgaben, Services, Daten
•	 Definition von Geschäftskomponenten
•	 Zusammenstellung des Falles aus 

Komponenten
•	 Geschäftsregeln
•	 Verknüpfung von 

Korrespondenzdokumenten mit 
Benutzeraufgaben

•	 Datenmapping mit 
Dokumentenvariablen

Formulardefinitionen für Web und 
Mobile:
•	 Verwendung des Business Designers für 

Formulardefinitionen
•	 Datenmapping mit Formularelementen
•	 Formulardefinitionen und Validierungen
•	 Simulation

Releasemanagement:
•	 Testen von Fallvorlagen
•	 Versionen und Change-Management
•	 Fertigstellung der Release

Fallbearbeitung durch Sachbearbeiter 
und Supervisoren:
•	 Verstehen des Arbeitsablaufes
•	 Arbeiten als Sachbearbeiter mit Papyrus 

Client
•	 Supervisor verwendet die Papyrus 

Mobile App zur Freigabe

Modul 2 (MA2) 
Systemverwaltung:
•	 Node Architektur
•	 Installation der erforderlichen 

Komponenten (Depot Node, Portal 
Node, Webserver)

•	 Einstellungen der Applikation
•	 Benutzer anlegen und konfigurieren
•	 Konfigurationsoptionen des User 

Interface
•	 Einstellungen für die 

Dokumentenerstellung

Erweiterungen der Applikation:
•	 Möglichkeiten von Services und 

Serviceaufgaben
•	 PQL-Services
•	 Definition von Data Flow Services für 

Formulare
•	 Testen von Services und 

Serviceaufgaben mit bestehenden 
Anwendungen

MA2:
Hinweis: Für ein ganzheitliches 
Verständnis empfiehlt es sich auch Modul 
1 zu besuchen
•	 Papyrus Objects Administrator 

Workshop
•	 Papyrus Objects Developer Workshop 

(empfohlen)

Ziele:
•	 MA1: Planung und Definition von 

Fallvorlagen, Prozessen, Wizards und 
Webformularen mit Business Designer

•	 MA2: Installation, Konfiguration und 
Definition von Services

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels: 
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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ÖSTERREICH (Deutsch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

ÖSTERREICH (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden. 

USA (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

SINGAPUR (Englisch)
Workshop nach Bedarf.
Termine können auf Anfrage 
vereinbart werden.

OverView AFP Designer Workshop
Entwicklung von Formularen mit Datenintegration

Ziele:
•	 Beherrschen der grafischen Gestaltung 

von Formularen (OGL) und Daten (PPFA)
•	 Komplexe Formularanwendungen 

entwickeln

Dauer: 	 3 Tage
Zeit:	 Mo 11-17, Di 9-17, Mi 9-17

Teilnehmer:
•	 Anwendungsentwickler
•	 Anwendungsorganisatoren

Vorausszetzungen:
•	 PC-Kentnisse

Inhalt:
AFP Einführung:
•	 Grundlagen der AFP-Architektur
•	 Was ist ein Overlay?
•	 Was ist eine PAGEDEF und FORMDEF?
•	 Welche Ressourcen werden zum 

Drucken gebraucht?
•	 Drucksteuerung mit AFP

Erstellen einer Druckanwendung:
•	 Einstellung der Maßeinheiten und 

Defaultwerte
•	 Grafische Funktionen (DRAWBOX, 

DRAWRULE, DRAWCIRCLE, DRAWPATH)
•	 Generierung einer Fontbibliothek
•	 Laden von bestehenden Anwen-

dungen (OGLs, PPFA, AFPDS)
•	 Laden und plazieren eines Logos
•	 Clipboard Funktionen für Textimport
•	 Arbeiten mit Overlay Bausteinen
•	 Textfunktionen undo/redo, Hotkeys
•	 Arbeiten mit Templates (Vorlagen)
•	 Druckdatenausgabe der Anwendung 
•	 Grafische Aufteilung der Druckdaten in 

Druckzeilen und Felder
•	 Plazierung der Druckzeilen und 

Druckfelder in das Overlay
•	 Konditionelle Verarbeitung
•	 Definition des Druckjobs durch visuelle 

Baumstrukturlogik (PAGEFORMS, 
COPYGROUPS)

•	 Das Kompilieren von OGL und PPFA 
Source in AFPDS Objektformat

•	 Printline Overlays
•	 Printline Pagesegmente
•	 N_Up Definition
•	 PAGEDEF Barcodefeld
•	 2D Barcodes (Datenmatrix, PDF417, 

Maxicode)
•	 Vollfarb-Unterstützung

Druckfunktionen:
•	 Testdruckfunktionen auf PCL
•	 Transfer der Anwendungen und 

Ressourcen zwischen PC und Host 
(Senden/Empfangen)

•	 Zentrales und dezentrale Drucken
•	 Produktionssimulation: Verwendung 

von Papyrus Server / PageEXEC für AFP 
Erzeugung

Fonttechnik:
•	 Fonttypen, Raster und Outline Fonts
•	 Fontressourcen (coded font, codepage, 

character set)
•	 Fontbearbeitung
•	 Tools: resize, rescale, konvertieren 
•	 Schattieren, invertieren, Fontkerning
•	 Auflösungsproblematik	
•	 Konvertierung von Fonts
•	 Clipboardfunktionen

Imagebearbeitung:
•	 Erstellen und editieren von 

Pagesegmenten
•	 Importieren von TIFF-Formaten
•	 Tools: rescale, resize, Text-

positionierung, flip, mirror, 
Filtermöglichkeiten

•	 Vollfarb-TIFF-Unterstützung

Anzeigen der AFP Anwendung:
•	 Verwendung des Papyrus Client zur 

Testanzeige
•	 Druck zum lokalen PC Drucker
•	 Überprüfung der Druckressourcen

FormsFill:
•	 Definition einer FormsFill Anwendung
•	 Interaktive Formulare mit Papyrus Client

Alle angebotenen ISIS Papyrus Kurse 
werden auch als Inhouse-Workshops 
angeboten.
Bitte beachten Sie Seite 20.

ISIS Papyrus übernimmt falls gewün-
scht die Hotelreservierung. EZ 
sind ab EUR 90 / USD 100 pro 
Nacht verfügbar. Informationen zu 
den Hotels:
www.isis-papyrus.com/hotel

Sonstige Verpflegung, wie Mitta-
gessen, kann in den benachbarten 
Restaurants eingenommen werden 
und ist nicht im Kurspreis 
inkludiert.

Für eine Kursanmeldung benutzen 
Sie bitte das Online-Anmeldefor-
mular: 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg

Für weitere Fragen kontaktieren Sie 
uns bitte unter:

Phone: 	 +43-2236-27551-0
Fax:	 +43-2236-21081
E-mail:	 workshops@isis-papyrus.com
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www.isis-papyrus.com/certification

Anmeldung und Gebühren
Sie erhalten von ISIS Papyrus einen 
genauen Trainingsplan um Ihr Ziel 
zu erreichen. Die Gebühr für die 
Zertifizierung beträgt EUR 600/
USD 800. Zur Vereinbarung von 
Sonderterminen wenden Sie sich 
bitte an das ISIS Papyrus Marketing. 
Pro Prüfungstag können Kandidaten 
ein Zertifikationsmodul erwerben.

Rezertifizierung alle 3 Jahre:
Die Papyrus Platform ist ein sich 
dynamisch entwickelndes System. Es 
ist daher unerlässlich, dass Papyrus 
Professionals ihre Kenntnisse über 
Verbesserungen und Erweiterungen 
der Plattform auf neuestem Stand 
halten. 

Erneuerung eines bestimmten 
Zertifizierung-Moduls
- Schriftliche Präsentation 
der produktiven Papyrus-
Anwendungen der letzten drei 
Jahre, die der Kandidat umgesetzt 
hat. Diese Bewerbung dient dem 
Nachweis der Berufserfahrung im 
modulspezifischen Bereich.
- Selbststudium modulspezifischer 
neuer Funktionalitäten, die seit 
der vorherigen Zertifizierung zur 
Papyrus Plattform hinzugefügt 
wurden. Die Kandidatinnen 
und Kandidaten werden bei der 
Anmeldung mit einem individuellen 
Lernprogramm versorgt, damit 
sie sich vorab die erforderlichen 
Kenntnisse auf der Grundlage der 
offizielle PapyrusDokumentation 
aneignen können.

Dauer: 1 Tag
Zeit: 9-18

ÖSTERREICH
	 EUR 600/USD 800
	 März	 24		
	 Juni	 23
	 Dezember	 1	

Papyrus  Zertifizierungsprogramm

Dienstleistungsunternehmen und Einzelpersonen weltweit bieten Kunden, 
welche die Papyrus-Plattform verwenden, Services an. Um sicherzugehen, dass 
dies von hochqualifiziertem Personal durchgeführt wird, hat ISIS Papyrus das 
Zertifikationsprogramm eingerichtet. Das Ziel dieses Programmes ist es, den anerkannt 
hohen Standard für die Verwendung der Papyrus-Plattform zu garantieren.

Qualifikationen:
Wählen Sie aus den unterschiedlichen Modulen und ihren Voraussetzungen.

MODUL OBLIGATORISCHE WORKSHOPS

MODUL DD
Certified Papyrus Document Designer

•	 Papyrus Document Designer and 
Formatting Workshop 

•	 Papyrus Experts Workshop Modul ME1

MODUL PO 
Certified Papyrus Objects Engineer

•	 Papyrus Objects System Administrator 
Workshop

•	 Papyrus Objects Developer Workshop
•	 Papyrus Experts Workshops Modul ME2

MODUL CF 
Certified Papyrus Correspondence Designer

•	 Papyrus Document Designer and 
Formatting Workshop

•	 Papyrus Objects System Administrator 
Workshop 

•	 Papyrus Objects Developer Workshop 
•	 Papyrus Correspondence Workshop 

MODUL OM 
Certified Papyrus Output Management Engineer

•	 Papyrus Document Designer and 
Formatting Workshop

•	 Papyrus Objects System Administrator 
Workshop

•	 Papyrus Objects Developer Workshop
•	 Papyrus Operations Workshop 

MODUL CA 
Certified Papyrus Capture Engineer

•	 Papyrus Objects System Administrator 
Workshop

•	 Papyrus Objects Developer Workshop
•	 Papyrus Capture Workshop 
•	 Papyrus Capture Designer Workshop

Eine Liste aller derzeitigen Papyrus Certified Professionals und deren jeweilige 
Zertifizierung ist verfügbar in unserem Online-Verzeichnis unter
www.isis-papyrus.com/certifiedprofessionals

Papyrus Certified Professionals Verzeichnis

2022
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Voraussetzungen:
•	 Erfahrung in End-to-End Papyrus 

Objects Projektplanung, Design von 
Systemarchitektur, Konfiguration von 
Anpassungen und Erweiterungen für 
Papyrus Standard Lösungen

•	 Entwicklung von Klassen und Templates 
•	 Papyrus Query Language
•	 Change Management unter Verwendung 

von Projektmanagement
•	 Workflow Definitionen: Task, Tool, Material, 

Queues, Routing-Regeln
•	 Konzepte für Papyrus Settings
•	 Benutzerautorisierung durch Rollen und 

Berechtigungen
•	 Datenschnittstellen Adapter
•	 Systemanalysen mit dem Application and 

Performance Analyzer
ISIS Papyrus Standardkurse:
•	 Papyrus Objects System Administrator 

Workshop
•	 Papyrus Objects Developer Workshop
•	 Papyrus Experts Workshop ME2

Modul PO: Certified Papyrus 
Objects Engineer

Modul DD: Certified Papyrus 
Document Designer
Voraussetzungen:
•	 Kenntnis von AFPDS und AFPTriplets, 

PPFA (OGL, PAGEDEF/ FORMDEF), 
Pagesegnemnts/Bilder, AFP Fonts, 
Auflösungen und Codepages

•	 Einlesen von unterschiedlichen 
Datenformaten (Linemode, ASCII/EBCDIC, 
DJDE, SAP, XML, etc.)

•	 Entwicklung von komplexen dynamischen 
DOCDEF Dokumentenanwendungen, 
Grafiken, Tabellen, Textformattierung, 
Logikdefinitionen, konsolidierte 
Dokumentenentwicklung

•	 Papyrus Client AFP Viewer, interaktive 
Prompting Anwendungen, Texteditor

ISIS Papyrus Standardkurse:
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
•	 Papyrus Experts Workshop ME1

Modul CF: Certified Papyrus 
Correspondence Designer
Voraussetzungen:
•	 Installation von Nodes, Webserver 

Konfiguration
•	 Scope-abhängige Settings für 

Correspondence, Change Management, 
Wizard, UI

•	 Erstellen von Ressourcen zur Verwendung 
in der Correspondence Solution

•	 Implementierung von 
Organisationsstrukturen des 
Unternehmens

•	 Dokumentenvorlagendefinition mit 
Business Designer

•	 Design und Implementierung von 
benutzerdefinierten Datenleseroutinen 
und Bausteinen

ISIS Papyrus Standardkurse:
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
•	 Papyrus Objects System Administrator 

Workshop 
•	 Papyrus Objects Developer Workshop 
•	 Papyrus Correspondence Workshop

Modul OM: Certified Papyrus 
Output Management Engineer
Voraussetzungen:
•	 Planung und Integration von Output 

Management Solutions
•	 Zentraler und dezentraler Druck mit 

Papyrus Server
•	 PrintPool/DocumentPool Installation und 

Kenntnisse zur Administration (SQL, PQL)
•	 Erfahrung mit Papyrus Output 

Management Projekten (Bündeln, 
Verteilen, Postoptimierung)

•	 Archivierung und Outputverteilung mit 
ADF Framework Solution

ISIS Papyrus Standardkurse:
•	 Papyrus Document Designer and 

Formatting Workshop
•	 Papyrus Objects System Administrator 

Workshop
•	 Papyrus Objects Developer Workshop
•	 Papyrus Operations Workshop

Modul CA: Certified Papyrus 
Capture Engineer
Voraussetzungen:
•	 Planung und Implementierung von 

Papyrus Document Capture Solutions
•	 Kenntnisse über Scanning und Imaging 

Technologien (Formate wie TIFF, JPG, BMP; 
Qualitätskriterien, OCR/ICR)

•	 Aspekte optimalen Layouts für Formulare 
und Dokumente

•	 Analyse komplexer Anforderungen der 
Dokumenterfassung und Strategien zur 
Capture-Vorgangsweise

•	 Design von Klassifizierungs- und 
Extraktionsprozessen

•	 Erfahrung in der Umsetzung typischer 
Capture-Regeln und Validierungen mit 
Depot oder Datenbanken

•	 Einsatz von Document Workplace
ISIS Papyrus Standardkurse:
•	 Papyrus Objects System 

Administrator Workshop
•	 Papyrus Objects Developer Workshop
•	 Papyrus Capture Workshop
•	 Papyrus Capture Designer Workshop

ISIS Papyrus lädt Sie ein, ein Papyrus Certified Professional zu werden. Unsere Workshops vermitteln Ihnen das notwendige 
Ausbildungs- und Trainingsprogramm, um Sie vollständig auf die Zertifizierungsprüfung vorzubereiten. Papyrus Certified 
Professionals können ihr persönliches Zertifikat und dem offiziellen Logo ihre Qualifikation bewerben. 

Theorieeinheit (1.5 Std.) 
•	 Die Zertifizierungskandidaten 

müssen in einem Interview ihr 
Basiswissen zum jeweiligen 
Zertifizierungsmodul nachweisen. 

•	 Planung einer Implementation 
auf Grundlage der offiziellen 
Projektmanagement-Vorlagen von 
Papyrus.

Praktische Prüfung (5 Std.) 
•	 Die Zertifizierungskandidaten 

müssen eine reale 
Geschäftsanwendung nach 
bestimmten Vorgaben auf einem 
zur Verfügung gestellten Rechner 
unter Verwendung der aktuellen 
Produkte der Papyrus-Plattform 
implementieren.

Mündliche Prüfung (1 Std.) 
•	 Diskussion der Ergebnisse

 
Beurteilungsstufen der Zertifizierung
•	 Associate
•	 Specialist 
•	 Expert 

Ablauf der Zertifizierung



20

VE
RA

N
ST

A
LT

U
N

G
EN

 2
02

2
A

LL
G

EM
EI

N
E 

IN
FO

RM
AT

IO
N

Training vor Ort

•	 Sie haben in Ihrem Unternehmen eine 
größere Zahl von Mitarbeitern, die 
für gleiche oder ähnliche Aufgaben 
ausgebildet werden sollen? 

•	 Eine ganz spezielle Anwendung soll mit 
Papyrus entwickelt werden?  

•	 Sie wollen Ihre Schulung möglichst 
direkt an Ihren firmenspezifischen 
Besonderheiten angepasst haben? 

•	 Dann buchen Sie ein Training vor Ort!

Unsere Leistungen:
•	 Ausbildungsplanung und Beratung zu 

den Kursinhalten
•	 Qualifizierte Trainer
•	 Schulungsunterlagen mit 

Praxisbeispielen
•	 Kurshandbücher (Download) 

Ihre Vorteile:
•	 Einfluss auf die Themenauswahl und die 

Kursinhalte
•	 Einbeziehung spezieller 

Projektanforderungen
•	 Entwicklung von firmeneigenen 

Dokumentanwendungen

•	 Mehr Raum für spezifische Fragen
•	 Keine Reisekosten für die Teilnehmer

Sollten Sie nicht über entsprechende 
Räumlichkeiten oder die erforderliche 
Hardware und Softwareausstattung 
verfügen, können die Schulungen auch in 
den Schulungsräumen von ISIS Papyrus in 
Wien, Dallas oder Singapur durchgeführt 
werden. 

Ihren ISIS Papyrus Ansprechpartner für 
die Kursorganisation in den jeweiligen ISIS 
Papyrus Lokationen finden Sie auf Seite 3.

Anmeldung
Die Anmeldung zu den Kursen kann nur 
schriftlich oder online unter 
www.isis-papyrus.com/workshop-reg 
erfolgen.

Sie erhalten eine schriftliche Bestätigung mit 
den genauen Kurszeiten, einer Anfahrtskizze 
und einer Auswahl von Hotels in der 
Umgebung. Hotelreservierungen nehmen 
wir gerne für Sie vor. Weitere Informationen 
zu verfügbaren Hotels:
www.isis-papyrus.com/hotel

Ein Rücktritt vom Kurs ist zwei Wochen vor 
Kursbeginn kostenfrei; danach wird der volle 
Kruspreis in Rechnung gestellt.

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass 
Kurstermine aufgrund geringer 
Teilnehmerzahl verschoben werden 
können, und bitten Sie, dies bei Ihren 
Flugbuchungen zu berücksichtigen.

Kursunterlagen und -umgebung stehen 
als Download zur Verfügung und sind im 
Preis inbegriffen. Alle Preise verstehen sich 
exklusive Umsatzsteuer.

Virtuelle Workshops:
Online Trainings finden generall täglich 
von 9-17 Uhr statt; mit einer Pause alle 60 
Minuten und einer Stunde Mittagspause 
von 12:00-13:00 Uhr. Information zu den 
technischen Voraussetzungen finden Sie hier:
https://www.isis-papyrus.com/workshops/

Die Schulungen werden über eine Zoom-
Konferenz mit Remote-Desktop-Zugang 
zu den einzelnen Schulungsumgebungen 
abgehalten, die in einer Amazon Cloud 
laufen. Der Inhalt des Workshops wird 
über die "Shared Screen"- Funktionalität 
der Zoom Sitzung präsentiert, erklärt und 
diskutiert.

Die Teilnehmer arbeiten und verfolgen die 
Schulungen in ihrer persönlichen virtuellen 
Schulungsumgebung. Der Trainer kann über 
Zoom auf den Bildschirm jedes Teilnehmers 
zugreifen, um bei einzelnen Übungen 
persönliche Unterstützung zu geben sowie bei 
der Fehlersuche zu helfen.

ISIS Papyrus Open House und User Conference

Die beste Möglichkeit, die jüngsten Neuerungen der PapyrusWelt 
zu erfahren und zu erleben, bietet die Teilnahme an einer 
Open-House-Veranstaltung in einem unserer Solutions und 
Competence Centers. Stellen Sie Ihre Fragen den Experten 

sowie dem Management von ISIS Papyrus. Tauschen Sie sich 
mit anderen Papyrus-Anwendern aus aller Welt aus, und 
nehmen Sie sofort neues Wissen und dauerhaften Nutzen für Ihr 
Unternehmen mit nach Hause. 

ISIS Papyrus Strategy und User Conference

Wie jedes Jahr kommt ein ISIS Papyrus Experten-Team im Zuge 
der ISIS Papyrus Strategy und User Conference in Ihre Nähe. 
Vor Ort bieten wir Ihnen an einem Konferenztag umfangreiche 

Informationen und Demonstrationen und besprechen auch gerne 
die Herausforderungen Ihrer spezifischen Unternehmenssituation.
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